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ABSTRAK

Seiring dengan berkembangnya teknologi, perkantoran pun membutuhkan konsep yang
baru dan maju. Banyak perkantoran yang sudah menggunakan konsep yang simpel dan
modern, namun tetap monoton seperti kantor pada umumnya. Saat ini, para pekerja
membutuhkan tempat untuk bersantai dan beristirahat yang baik dan nyaman di dalam
kantor agar para pekerja terus berinovasi dalam kemajuan perusahaan. Sama halnya
dengan Kantor Google Indonesia yang dituntut untuk memberikan pelayanan yang
terbaik pada seluruh pegawai/pekerja yang ada di dalam gedung dengan menggunakan
sistem Hybrid Working Layout Office pada interior kantor Google Indonesia.

Kata kunci: bekerja secara hybrid, konsep simpel dan modern, Kantor Google.
ABSTRACT

Along with the development of technology, offices also need new and advanced concepts.
Many offices are already using a simple and modern concept, but still monotonous like
anoffice in general. Currently, workers need a place to relax and rest well and comfortably in
theoffice so that workers continue to innovate in the progress of the company. Likewise,
theGoogle Indonesia Office is required to provide the best service to all employees/workers
in thebuilding by using the Hybrid Working Layout Office system in the interior of the
Google Indonesia office.

Keywords: hybrid working, simple and modern concept, Google Office.
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1. PENDAHULUAN

Seiring dengan perkembangan zaman dan kemajuan teknologi, cara bekerja atau
model bekerja pada kantor pun mulai berubah. Salah satunya yaitu model hybrid
working yang saatini sedang banyak diminati oleh perkantoran. Hybrid working
banyak diminati karena keleluasaan yang didapatkan saat bekerja dan tidak monoton
di satu tempat.

Pada dasarnya, Hybrid Working adalah kebebasan karyawan mengenai di mana
karyawan harus bekerja. Perusahaan memberikan keleluasaan kepada karyawan
untuk dapat menyesuaikan di mana mereka ingin bekerja, apakah bekerja di kantor
ataupun bekerja dirumah, serta tidak terpaku pada waktu juga.

Sama halnya dengan Kantor Google Indonesia yang menerapkan sistem Hybrid
Working pada interior kantornya. Penerapan Hybrid Working pada interior atau dapat
disebut Hybrid Working Office Layout pada kantor google memperngaruhi ruangan-
ruangan yang ada di dalam kantortersebut juga. Google memfasilitasi berbagai
macam ruangan selain ruang untuk bekerja dan ruang meeting untuk karyawannya,
seperti playing room, karaoke room, nap room, mom’s room, dan lainnya. Pembagian
ruangan pada Kantor Google tidak terpaku pada hierarki yang ada, oleh karena itu,
karyawan Google diberikan keleluasaan di dalam kantor untuk mengerjakan
pekerjaannya, di manapun karyawannya ingin bekerja.

Oleh karena itu, penelitian ini dimaksudkan untuk mengeksplorasi dan mengetahui
bagaimana penggunaan Hybrid Working Plan pada Interior Google Indonesia yang
telah diterapkan saat ini.

2. METODOLOGI

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode penelitian menggunakan
data sekunder. Penelitian data sekunder adalah pengumpulan dan analisis data yang
dilakukan terhadap data yang telah ada sebelumnya dari berbagai macam sumber.
Metode ini bertujuan untuk dapat lebih memahami data-data terkait masalah pada
yang diteliti.

Pengumpulan data dilakukan melalui studi literatur pada jurnal, dan sumber/ website
dari internet yang berhubungan dengan hAybrid working plan juga Kantor Google
Indonesia untuk mendapatkan data terkait penulisan pada penelitian ini. Analisis
berdasarkan data sekunder menentukan sumber data yang digunakan, selanjutnya
mengumpulan data kedalam satu dokumen atau format tertentu. Lalu melakukan
normalisasi data untuk dijadikan satu bentuk data yang sama dan dapat kompatibel
satu sama lain. Kemudian melakukan pemetaan data dan menelaah data (Wallace
Foundation, 2015).

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Hasil Studi Data Sekunder.
Hasil pengumpulan data sekunder terhadap Kantor Google Indonesia untuk

mendapatkan data-data identifikasi pada kondisi eksisting serta fasilitas yang ada
pada Kantor Google Indonesia, berikut merupakan data yang diperoleh:

a) Definisi Google.
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Google merupakan sebuah perusahaan multinasional Amerika Serikat yang khusus
berferak dalam bidang jasa dan produk internet. Produk-produk tersebut meliputi
teknologi pencarian, komputasi web, perangkat lunak, dan periklanan dalam jaringan.

b) Hybrid Working Office Layout.

Hybrid Working Office Layout merupakan jenis layout pada kantor yang mengadaptasi
dari cara bekerja Hybrid Working yang mana menurut kamus, Aybrid berarti sesuatu
yang dibuat atau dilakukan dengan menggabungkan dua elemen yang berbeda dan
working yang artinya bekerja. Jadi Hybrid Working adalah cara bekerjanya fleksibel,
tidak terpaku pada tempat dan waktu. Menurut penelitian, membebaskan karyawan
untuk dapat bekerja di mana saja sesuai dengan tempat yang diinginkan oleh karyawan
dapat meningkatkan performa, kinerja, dan produktivitas dari karyawan itu sendiri.

Namun sebenarnya, Hybrid Working ini memiliki kekurangan, yaitu besarnya distraksi
dan terganggunya konsentrasi pada karyawannya dikarenakan tempatnya yang kurang
formal. Maka dari itu, meskipun karyawan dibebaskan bekerja di manapun karyawan
mau, tetap harus ada ruangan formal yang dapat meningkatkan konsentrasi dan
menghilangkan banyaknya distraksi seperti pada saat meeting dan juga
brainstorming.

c) Kantor Google Indonesia

Pada pertengahan tahun 2012 lalu, Google secara resmi meluncurkan kantornya di
Jakarta, Indonesia. Google Indonesia hadir di sini bertujuan untuk semakin
meningkatkan seluruh ekosistem teknologi dan internet di Indonesia dan membantu
para pemilik bisnis lokal untuk lebih mendayagunakan dunia online dalam
pengembangannya.

Dengan konsep yang menyenangkan dan menenangkan, hal lain yang membuat Kantor
Google Indonesia memilih untuk menggunakan sistem Hybrid Working Office Layout
pada kantornya, yang mana karyawan pada Kantor Google dapat berkerja di manapun
mereka mau di dalam kantor, dan juga dapat menikmati fasilitas-fasilitas yang
diberikan di sela-sela kerjanya, seperti lounge dengan daybed chair dan deretan bean
bag chairyang pastinya sangat nyaman. Ruangan favorit karyawan Google Indonesia
lainnya adalah ruang permainan. Google menyediakan ruangan ini dengan set
permainan Xbox, treadmil, dan meja biliar. Jika para pekerja merasa bosan, mereka
dapat beristirahat atau bersantai sejenak sembari menunggu ide brilian datang.

d) Fasilitas Serta Ruang untuk Bekerja di Kantor Google Indonesia.
e Main Entrance.

Area ini merupakan pintu masuk utama Kantor Google Indonesia yang terletak pada
bagian depan kantor. Untuk pengunjung, sebelum memasuki area kantor harus
mengisi dulu data di mesin depan, lalu setelah itu akan diberikan seperti /id
card/barcode untuk dapat mengakses masuk ke ruangan.
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Gambar 1. Main Entrance Kantor Google Indonesia.
Sumber : https://tekno.kompas.com

e Meeting Room.

Gambar 2. Meeting Room Kantor Google Indonesia.
Sumber : https://www.youtube.com/yudistardhana

Bagian ini merupakan Small Meeting Room pada Kantor Google Indonesia yang biasa
digunakan untuk rapat santai atau rapat dengan jumlah orang yang relatif sedikit.

e Restaurant

Gambar 3. Restaurant Kantor Google Indonesia.
Sumber : https://www.youtube.com/dailysocialtv
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Bagian ini merupakan fasilitas restoran pada Kantor google. Restoran pada gambar
yang pertama dan kedua merupakan restaurant yang berbeda dan letaknya pun
berbeda lantai. Restoran pada gambar pertama biasa dikunjungi oleh pengunjung
dan cenderung lebih bising. Sedangkan restoran kedua cenderung lebih tenang dan
pegawai dapat mengerjakan pekerjaannya karena di sini disediakan juga tempat
khusus untuk pegawai mengerjakan pekerjaannya.

e Play Room

Gambar 4. Play Room Kantor Google Indonesia.
Sumber : https://www.youtube.com/dailysocialtv

Bagian ini merupakan area bermain atau biasa disebut Play Room. Play Roomini biasa
digunakan untuk pegawai yang sedang suntuk dan ingin bermain video game,
karaoke, menonton film, bermain tenis meja, dan juga dart.

e Auditorium

Gambar 5. Auditorium Kantor Google Indonesia.
Sumber : https://www.youtube.com/dailysocialtv

Bagian ini merupakan ruang auditorium. Ruang auditorium ini digunakan untuk
presentasi atau dapat menonton film.
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e Massage

Gambar 6. Massage Room Kantor Google Indonesia.
Sumber : https://www.youtube.com/dailysocialtv

Bagian ini merupakan ruang untuk dipijat. Biasanya sebelum dipijat harus
reservasi dahulu karena pemijatnya dari luar kantor google.

4. KESIMPULAN

Terdapat kelemahan dari penggunaan sistem Hybrid Working Office Layout pada
kantor Google Indonesia, yaitu untuk sebagian orang dapat menghilangkan fokus
Ketika kerja karenabanyaknya distraksi dari berbagai macam hal yang dikarenakan
tempatnya yang tidak formal.Namun pada era modern ini, Penggunaan sistem Hybrid
Working Office Layout pada kantorGoogle Indonesia merupakan cara yang baik
untuk meningkatkan kinerja karyawan, karena karyawan diberikan fasilitas yang
sangat nyaman dan tidak akan membuat bosan atau suntukbagi karyawan karena
sistem Hybrid Working Office Layout memberikan keleluasaan pada karyawan untuk
mengerjakan pekerjaannya dimanapun di dalam karyawan tersebut ingin bekerja.
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